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Ausbildung zum/r Kommunikationstrainer/in 
 
Die komplexen Bedingungen des Zusammenlebens und der Zusammenarbeit in 
Gesundheitseinrichtungen erfordern eine optimale Kommunikationskultur. Diesen 
Herausforderungen gerecht zu werden erfordert ausgebildete Kommunikationstrainer/innen.  
Die Ansprüche an eine/n Kommunikationstrainer/in sind mehrdimensional. Die Leitung von 
Gruppen oder Teams verlangt eine  hohe soziale Kompetenz und ein breites Wissen um 
Kommunikationstheorien und –modelle. Ob im Unterricht, Vortrag oder in Trainings von 
Gruppen ist eine hohe Selbst- und Fremdwahrnehmung erforderlich. In dieser Ausbildung 
erhalten Sie das Rüstzeug zur professionellen Gestaltung des Unterrichts, von Seminaren, 
Trainings und Workshops. 
 
Zielgruppen 
Diese Ausbildung ist an Personen gerichtet, die Trainings im Bereich der Kommunikation 
und Persönlichkeit planen und durchführen wollen. Pädagoginnen und Pädagogen erfahren 
eine attraktive Erweiterung ihres Wissens und ihrer Fähigkeiten. Ebenso soll dieser 
Lehrgang auch Führungskräfte ansprechen, die  im Umgang mit Gruppen schwierigen 
Kommunikationssituationen gewachsen sein müssen. 
 
Ziele 
Die Absolvent/innen sind in der Lage Seminare, Unterricht und Trainings im Bereich der 
Kommunikation und Persönlichkeit professionell zu gestalten und zu leiten. Die 
Teilnehmer/innen lernen die Kunst, erfolgreiche Kommunikation zu vermitteln und Menschen 
in ihrer Persönlichkeitsentwicklung zu fördern. Die Ausbildung zum/r Kommunikations-
trainer/in bietet Hilfe zur Weiterentwicklung, ist Mentor und schafft Freiraum für die 
Aneignung neuer Kompetenzen. 
 
Rahmenlehrplan 

 Grundlagen der Kommunikation, Kommunikationsmodelle, Trainerverständnis, 
Trainergrundlagen, Trainingsarbeit, Standardübungen und Feedback 

 Kommunikation in Gruppen, Gruppendynamik, Diskussion, Besprechungen, Moderation, 
Soziogramm, Kooperation 

 Beratung, vier Augengespräch, aktives Zuhören, helfendes Gespräch, Rapport 
aufnehmen, Rollenspiele 

 Evaluationsblock: eigenständige Seminargestaltung, Reflexion der eigenen 
Seminargestaltung und Unterrichtstätigkeit. Durchführung ausgewählter 
Kommunikationsübungen basierend auf theoretischen Modellen, Feedback für 
Kommunikationstrainer/innen 

 

Abschluss 
Die Ausbildung endet mit dem oben angeführten Evaluationsblock. Bis zum Ende der 
Inhaltsmodule ist die verpflichtende Hausarbeit zu verfassen. Die Teilnehmer/innen erhalten 
nach dem erfolgreich bestandenen Evaluationsblock ein Zertifikat mit dem Nachweis über 
die erworbenen Kenntnisse. 
 
Beginn 
voraussichtlich 08.05.2012 
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Dauer der Ausbildung 
Die Ausbildung umfasst insgesamt 300 Stunden. 
 
Aufnahmevoraussetzungen 

 Bereitschaft zu intensivem Arbeiten in den Theorieblöcken (Abendeinheiten sind 
vorgesehen)  

 Stressstabilität 

 Mindestens dreijährige Praxis in einem Gesundheitsberuf 

 Bereitschaft zur aktiven Beschäftigung mit verbaler und nonverbaler Kommunikation  

 Bereitschaft zur Selbstreflexion und Eigenaktivität 

 Psychische und körperliche Stabilität 

 Übernachtung im Seminarhotel erforderlich 

 Ev. Nachweis von Referenten- und Vortragstätigkeit 
 
 
 
Nähere Informationen über Beginn, Struktur, Aufbau und Inhalte sowie Termine erhalten Sie 
auf Anfrage direkt an der Akademie für Gesundheitsberufe. 
 

 


