Abschluss
Die Ausbildung endet mit dem angefiithrten Evaluationsmodul. Bis zum Ende der
Inhaltsmodule ist die verpflichtende Hausarbeit zu verfassen. Die

Teilnehmer/innen erhalten nach dem erfolgreich bestandenen Evaluationsmodul Akademie fir

ein Zertifikat mit dem Nachweis iiber die erworbenen Kenntnisse. Gesundheitsberufe
Referent Eine Bildungseinrichtung der gespogo
Rupert Wimmer

Trainer des Europaischen Aus- und Fortbildungsinstitutes fiir Kommunikation
(EAK), Supervisor und Coach

Ausbildungskosten
€ 3.570,00 excl. MwSt. zahlbar in aliquoten Jahresbetrégen.
Fahrtkosten sind in der Lehrgangsgebiihr nicht enthalten.

Stornoregelung

Eine Stornierung der Anmeldung ist nur schriftlich méglich. Bis zur angegebenen

Anmeldefrist entstehen keine Stornokosten. Nach abgelaufener Anmeldefrist bis

vier Wochen vor Kursbeginn sind 20 % der Kurskosten als Stornogebiihr zu

entrichten. Ab diesem Zeitpunkt bis zum tats&chlichen Kursbeginn werden 50 %

der Kurskosten in Rechnung gestellt. Bei Storno oder bei Nichterscheinen ab AUS BI LDU N G
Kursbeginn ist der gesamte Kursbeitrag zu bezahlen, bzw. kann nicht refundiert

werden. Ersatzteilnehmer kénnen genannt werden.

Anmeldung Z U M

Ihre Anmeldung richten Sie bitte bis Dienstag, 13. Mérz 2012 mit beigelegtem
Anmeldeformular an die Akademie fiir Gesundheitsberufe.

Der Anmeldung sind beizulegen KO M M U N I KAT' O N ST RA' N E R

Schriftliches Ansuchen der Bewerber/innen:

e Motivation fir die Teilnahme an der Ausbildung

e Anfiihrung aller absolvierten personlichkeitsbildenden Seminare bzw.
Ausbildungen

e  Lebenslauf mit Lichtbild

e Berufsbefahigungsnachweise

e Bestéatigungen tiber Fort- und Weiterbildungen

Kontakt

Akademie fiur Gesundheitsberufe
Niedernharter Strafle 20

4020 Linz

Tel.: 05 055462-21621

E-Mail: akadges.wj@gespag.at

Fur den Inhalt verantwortlich: Maria Ratzenbdck, Direktorin Akademie fur Gesundheitsberufe
Akademie fur Gesundheitsberufe, eine Fortbildungseinrichtung der
06. Gesundheits- und Spitals-AG, Niedernharter StraBe 20, 4020 Linz, www.gespag.at

FORTBILDEN. MIT SYSTEM.




Ausbildung zum Kommunikationstrainer

Die komplexen Bedingungen des Zusammenlebens und der Zusammenarbeit in
Gesundheitseinrichtungen erfordern eine optimale Kommunikationskultur. Diesen
Herausforderungen gerecht zu werden erfordert ausgebildete
Kommunikationstrainer/innen.

Die Anspriiche an eine/n Kommunikationstrainer/in sind mehrdimensional. Die
Leitung von Gruppen oder Teams verlangt eine hohe soziale Kompetenz und ein
breites Wissen um Kommunikationstheorien und —modelle. Ob im Unterricht,
Vortrag oder in Trainings von Gruppen ist eine hohe Selbst- und
Fremdwahrnehmung erforderlich. In dieser Ausbildung erhalten Sie das Riistzeug
zur professionellen Gestaltung des Unterrichts, von Seminaren, Trainings und
Workshops.

Zielgruppe

Diese Ausbildung ist an Personen gerichtet, die Trainings im Bereich der
Kommunikation und Persénlichkeit planen und durchfithren wollen. Padagoginnen
und P&dagogen erfahren eine attraktive Erweiterung ihres Wissens und ihrer
Fahigkeiten. Ebenso soll dieser Lehrgang auch Fiihrungskrafte ansprechen, die im
Umgang mit Gruppen schwierigen Kommunikationssituationen gewachsen sein
missen.

Ziele

Die Absolvent/innen sind in der Lage Seminare, Unterricht und Trainings im Bereich
der Kommunikation und Personlichkeit professionell zu gestalten und zu leiten. Die
Teilnehmer/innen lernen die Kunst, erfolgreiche Kommunikation zu vermitteln und
Menschen in ihrer Personlichkeitsentwicklung zu férdern. Die Ausbildung zum/r
Kommunikationstrainer/in bietet Hilfe zur Weiterentwicklung und schafft Freiraum fiir
die Aneignung neuer Kompetenzen.

Methoden
e Selbsterfahrungslernen durch learning by doing wobei jede und jeder
eigenes Verhalten erkennen und tiben kann
e Feedback zur Reflexion der eigenen Personlichkeit und entwickeln seiner
individuellen Trainerressourcen
Erfahrungslernen im Gruppendynamischen Verlaufsprozess
Vermitteln von theoretischen Wissen
Praxiseinsatz als Beobachtungstrainer/in und Co -Trainerin
Schriftliches Trainer Know how

Selbsterfahrung

Selbsterfahrungstrainings bei externen Veranstaltern, wie z.B. Gruppendynamik,
NLP, Psychodrama TA (transaktionanalytisch), TZI (Themen zentrierte Interaktion)
sind in der Lehrgangsgebiihr nicht enthalten und sind eine Voraussetzung fiir den
Abschluss. Bereits absolvierte Seminare mit dem Schwerpunkt Selbsterfahrung
kdnnen angerechnet werden und sind eine Voraussetzung fiir den Abschluss.

Modul 1

Termin: 08.05.2012 bis 11.05.2012
Seminarort: Nationalpark Seminarhotel Villa Sonnwend, RoBleithen
Inhalte: Grundlagen der Kommunikation, Kommunikationsmodelle,

Trainerverstandnis, Trainergrundlagen, Trainingsarbeit,
Standardiibungen und Feedback

Modul 2

Termin: 09.10.2012 bis 12.10.2012

Seminarort: Bildungshaus Greisinghof, Tragwein

Inhalte: Kommunikation in Gruppen, Gruppendynamik, Diskussion,
Besprechungen, Moderation, Soziogramm, Kooperation

Modul 3

Termin: 05.03.2013 bis 08.03.2013

Seminarort: Landesgéastehaus St. Wolfgang

Inhalte: Beratung, vier Augengesprach, aktives Zuhéren, helfendes
Gespréach, Rapport aufnehmen, Rollenspiele

Modul 4

Termin: 18.06.2013 bis 21.06.2013

Seminarort: Bildungshaus Greisinghof, Tragwein

Inhalte: Rhetorik. Argumentation, Konfrontation, Aggression, Konflikt,

Ausdruck, Kérpersprache
Modul 5 - Evaluationsmodul

Termin: 17.09.2013 bis 20.09.2013
Seminarort: Landhotel Hoftaverne Atzmiiller, Waxenberg
Inhalte: eigensténdige Seminargestaltung, Reflexion der eigenen

Seminargestaltung und Unterrichtstatigkeit. Durchfithrung
ausgewahlter Kommunikationsiibungen basierend auf theoretischen
Modellen, Feedback fiir Kommunikationstrainer/innen.

Praktikum

Drei Tage Beobachtungstraining in der Praxis, bei ausgebildeten
Kommunikationstrainer/innern, fitlhren eines Beobachtungsprotokolls
Drei Tage Co-Training unter Supervision mit Trainingsprotokoll

Die Kosten fiir das Beobachtungstraining und das Co-Training sind in der
Lehrgangsgebiihr nicht enthalten und sind von der/dem Teilnehmer/in selbst zu
tragen.

Hausarbeit

Erstellen von Trainerleitfaden, konzipieren von Trainings- und
Fortbildungsveranstaltungen, Literaturstudium, verfassen von schriftlichen
Seminarunterlagen, Protokollerstellung tiber die Theorieblécke, vorbereiten fiir das
Beobachtungstraining und das Co-Training.

Teilnehmerinnenanzahl
mind. 7 Teilnehmer/innen, max. 9 Teilnehmer/innen

Dauer
Die Ausbildung zum/zur Kommunikationstrainer/in umfasst insgesamt 300 Stunden.



